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Barista

FASHION GROUP srl, Castrovillari (CS) (ltalia)

preparaziona bevande alla spina, cocktail e long drink

competenza nelta preparazione di gelati, granite artigianali, creperia dolce e salata
allestimento ed arganizzazione del banco bar

preparazione e presentazione di ¢ibi e bavande

inventario prodotti e ordini per ripristina scorte

riordino e pulizia degli spazi di lavoro

Barista

I piccolo bar s, Morano Calabro {(CS) (ltalia)

m preparazione di tutte le tipologie particolari di caffé e bevande caide
m servizio al banco e al tavolo

® senvizio in cassa con rilascio scontrino e presa ardinazioni

= riordino e pulizia degli spazi di lavoro

Responsabile

Antico Caffé 800 sris, Castroviltari (CS) (italia)

m accoglienza clienti, nonché gestione pronta ed empatica di precccepazioni e lamentele
m formazione del personale di nuova assunzione

w verifica che il cibo preparato abbia sceddisfatto tutti gli standard di qualita e quantita

a preparazione di prodotil di qualita rispettando al contempo le prafiche adeguate di manipelazione
degli alimenti, controlio delle porzioni e presentazione entro le tempistiche di servizio di riferimento

allestimento tavoli per Coffee Break aziendali, rinfreschi per eventi

pulizia delle aftrezzature proprie del bar

RESPONSABILE

Mall BAR, MORANO CALABROQ (italia)

® qrganizzazione e pianificazione degli orari seftimanali per i barist & camerieti
m Moenitoraggio dellinventario delle bevande

m Controlle della pulizia del personale e della zona bar, prestando particolare attenzione ai possibili
rischi per la salute e alle violazioni di sicurezza.

m gestione e analisi della vendita e costi delle bevande e della contabilita, nonché gestione della
liquidita

m Risolvere i reclami dei clienti tempestivamenie e secondo le linee guida aziendali.

m Confrolio della preparazione delle bevande e garanzia della qualith del prodotio servito
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE PERSONALI

tLingua madre

Lingue straniere

inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competanze professionali

Carnpetenze digitali
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Curriculum vitae FRANCOMANC ANDREA
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DIPLOMA DI MATURITA’ PER TECNICO DEI SERVIZI

RISTORATIVI

LP.S.E.Q.A. F. DE SANCTIS, Mugnane Del Cardinale {AV) (ltalia)

Generali;

-buona conescenza della lingua inglese.

Tecniche professionali-setftore servizi;

-indirizzo SERVIZI PER L'ENO-GASTRONOMIA E L'OSPITALITA' ALBERGHIERA
-articolazione ENOGSTRONOMIA

7
italianc
COMPRENSIONE FARLATO PRODUZICNE SCRITTA
Ascolio ; Lettura Interazione Produziona crale
Al Al Al Al Al
Livelli: A1 e AZ: Utente base - B e B2: Utenle autonome - C1 e C2; Utente avanzato

uadro Comune Eul di Riferimento delle Lingue

o

m peculiare attenzione nell'accoglienza dei clienti, nonche nell'interazione placevole e cortese can gl
stessi

m zelante gestione di eventuali e particolar richieste dei clienfi

m particolare premura verse i clienti pite esigenti e ottima ed adeguata capacitéd comunicativa con ogni
fascia di sta

wm ottime competenze organizzative nella gestione qualitativa e quantitativa del lavoro
m puntualit e prontezza a lavorare ad ogni umo

m particolare cura dei detagli e rispetto delle nomative igieniche in metito alle medalita di
preparazione, conservazione e somministrazione dei prodotti da bar

m OTTIME COMPETENZE IN MERITO Al LABORATORI Bl SERVIZI ENO-GASTRONOMICI, CON
QUALIFICHE SPECIFICHE NEL SETTORE CUCINA {tecniche dei servizi ed esercitazioni
pratiche di cucina, laboratorio di organizzazione e gestione dei servizi istorativi).

m conoscenza delle tecniche di preparazione delle bevande a base di caffé e cocktail
m vasta conoscenza di: Macchinari da bar, Prodotti da bar e caffetteria, Vini, disfillati, liquosi
m abllita nella reallzzazione di ricette per preparazicne snack e mend rapidi

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione . . . . .
- Creazione di . Risoluzione di
] deﬂe. _ Comunicazione Contani] Sicurezza problerm
informazioni
Utente avanzato | Utente avanzato | Utente avanzato | Utente avanzato Utente base

Competsnze digitali - Schada per 'autovalitazione

- buona padronanza della suite per ufficio (elaboratore di testi, foglio elettronico, software di
presentazione)
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