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informazioni personali
Cognome(t/)/Nome(i}
Indirizzo(i)

Telefono(j)

E-mail |

" Citladinanza

Dala di nascita

Sesso

Pisciotii Immacolata

12/07/1983




Date | 9-2017 7-2018

o~

)

e . | Addelta alla segreleria
Lavoro o posizione ricoperti |

Principali affivita e responsabilita |Atlivita front-office, gestione back- office, gestione delfa comunicazione.
Projectlife Calabria Soc. Coop. Soc. arl

Nome e indirizzo def datore di lavero

Tipo di attivita o settore | Formazione e istruzione

Date | ¢ 2017 8.2017

Lavoro o posizione ricoperti | Cameriera sala
Principall attivita e responsabilita | Servizio af tavol
Nome & indirizzo del datore di lavoro | Stabllimento bafneare * | TRE LEONI” VILLAPIANA LIDO (GS)

Tipo di aftiviti o settore Turismo




Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attiviti e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di atfivith o seftore

Date

Lavoro o posizions ricoperti

Principali attivitd e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di Javore

Tipo di attiviti o setiore

Date

Lavaroe ¢ posizione ricoperti

Principali attiviti e responsabilita

Nome ¢ indirizzo del dutore diJavoro

Tipo i altiviti ¢ settore

Date

Lavore o posizione ricoperti

. Priucipali attivith ¢ responsabilita

Nome ¢ indirizzo del datore di lavaro

Tipo di allivita o setlore

10. 2016 05 2017
Tulor d'aula : *Tecnico dal (ratlament estefle

Collaboratore occasionals per percorst di istruzione & formazione professionale

Projelife Calabria Soc. Coop. Soc,

Formazione e lsbuzione

06,2016 08.2016

Camerierasala

Servizlo al tavolt

Stablimento balneare * | TRE LEQN|” VILLAPIANA LIDO {C$) di FRANCESCO LEONE

Turismo

09. 2015 122015

Tutor d'aulze

Collaboratol§ oceasionale per percors! di Istszlone e formazione professionale
Projectiife Calabria Soc. Coap. Soc.

Formazione e istruzione

062015 08.2015

Cameriera sala

Servizlo ai tavoli

Slabilimento balneare * | TRE LEONI" VILLAPIANA LIDO (CS) di FRANCESCO LEONE

Tutismo




Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principall attivita e responsabilith

Nome ¢ indirizze del datere di lavero

Tipo di attivitd o settore

Date

Lavoro e posizione ricoperti

Principali attivita e responsabitita

Nomie ¢ indirizze del datore di lavoro

Tipo di atiivith o settore

09.2014 10,2014

Tutor d'aula
Collaboralore occasionale per percorso formazione *operatore Soclo Sanilario

Projelife Calabria Soc, Coop, Soc. arl.

Formazions e istruzione

06.2014 08.2014

Cameriera sala

Servizio al favoli

Stabifimento baineare * { TRE LEONI" VILLAPIANA LIDG (CS} de FRANCESCO LEORE

Turismo




Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabllita

Nome e indirizzo del datore di lavero

Tipo di aftivita o settore

Date

Lavore o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabliit

Nome e indirizzo del datore di favoro

Tipo di aftivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilitd
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabllita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

07.2013 08.2013

Cameriera sala
Servizio af favoll
| Slabilimento balneare * | TRE LEONI” VILLAPIANA LIDO (CS) di FRANCESCO

LEONE

Turismo

102012  06.2013

Collabaratore accasionale per percorsi di islruzione e formazione professionale

Tuter d'atfa

Projectlife Catabria Soc. Coop.Boc. arl

Formazione & isfruzione

07. 2012- 08202

cameriera

servizio ai tavoli

i Stabilimento balneare “ | TRE LEONI" VILLAPIANA LIDO (CS) DI FRANCESCO
LEONE

Turismo

06.2011 7.2011

Assisienza e accoglienza cienli, check in , check out

| Adella reception

BLU SERENA SPA SIBARI GREEN VILLAGE C.DA BRUSCATE PICCOLE
' (es) |

Tipo di atlivita o settore  Turismo

i
:
H




Date

Lavero ¢ posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datare di Javoro

Tipo di atfivitd o settore

‘Date
Lavoro o poslzione ricoperti

Principali attivitd e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivitd o setlore

062011 7.2011

Adefta reception
Assislenza e accoglienza clienti- check-in, check-out

BLU SERENA SPA SIBAR! GREEN VILLAGE C.DA BRUSCATE PICGOLE (cs)

Turismo

09,2011

Asscdiazione Velontad Ospedalien

Hosplee San Gluseppe Moscali Cassano alfo fonio

Volontariato
. fad

-

Presenza amichevole nei confronti degli ammalati atiraverso il diatogo e il sostegnomorale .. ... . .




10,200
Date 0.2008

Lavaro o posiziona ricoperti : Segretaria

Principali attivita e responsabilita
Incipalt attivita e responsabiit Assistenza direzione

Nome e indirizzo del datore di favero | Impresa Nova Sibari shc C.da Bruscata Piccola, Sibari (Cs)

Tipo di attivitd o settore | Conlabiita




e

e

Date

Lavora o posizione ricoperti

Principali attivith e responsabilita

Nonie ¢ indirizzo del datore dilavero

Tipo di attivitd o settore

2009-2012
Consigliere comunale
interrogazion, interpelianze, mozioni ,approvazione bilancio comunaie.

Comune di Cassano alle lonfo, 87014 Cs

Pubblica amminisirazione




ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date ; 2001 -2002
Titolo della qualifica rilasciata Diploma di maturita con voto 87/100
Principali tematiche & competenza Conoscenza delle materie letterarie, matematiche e fisiche e

delie lingue straniere

Liceo linguistico presso istituto statale “Raffacle Lombardi Satriani
Nome e tipe d'organizzazio erogatrice | Caseana lonio 87011 (CS)
Dell' istruzione e formazione '

COMPETENZE PERSONAL}

Capacita e competenze sociali !

Abilita nelle relazioni con 'utenza in lingua straniera.

Buone proprieta di linguaggio, rispondendo a specifiche richieste della committenza efo d
clientela svituppando e mantenendo un rapporto continuo con gl aliri ,comunicando e as

Ottime capacita fi lavoro in team, con capacité di prestare attenzione, di percepire,
decifrare ed inferpretare le sensazioni,




Capacita e competenze tecniche | Sono in grado di organizzare autonomamente if lavoroe, definendo priorita e assumendo

E altre capacitd | responsability acquisite tramite le diverse esperienze professionali sopra elencate nell
quali mi & stalo richlesto di gestire aufonomamente le diverse atlivita rispettando le
scadenze e gli obiettivi prefissati.

Ottime le competenze decisionali acquisite con | diversi favori svolti, messe in atto con
comportamenti adeguati nell’ affrontare situazioni, compiti e problemi concretamente.

Sono in grado di lavorare in situazioni di stress acquisita grazie alla gestione di relazion
con il pubblico/clientela nelle diverse esperienze lavorative., comprendendo
caratteristiche dell' ambiente, dati significativi delle situazioni ,|a nalura del problema e
risoluzione.

Acquisizione delle tecniche di gestione dei mezzi di comunicazione {personal comptiler
Jtelefax telex, posta eletironica, infernet).

Capacita di curare aspetti organizzativi e logistici necessari al corretto svolgimento di u
progetto.

Conoscenze di contabilité,

Conoscenze di hase delle lingue siraniere INGLESE, FRANCESE E SPAGNOLO con
buona capacita di scrittura, letlura ed espressione orale. ‘

Capacita e competenze informatiche | Conoscenza di base dellinformatica, utilizzo dei programmi world ed excel.

Patente Automobilistica b

/ f / é@’@'
IMMACOLATA PISCIO {
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