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SETTORE PROVVEDITORATO ED ECONOMATO

FORNITURA IN NOLEGGIO DI ATTREZZATURE INFORMATICHE COMPRENDENTI PERSONAL COMPUTER, STAMPANTI E RELATIVI SOFTWARE PER I NUOVI ASSUNTI PRESSO GLI UFFICI DEL CONSIGLIO REGIONALE DELLA CALABRIA.
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Il Responsabile del Procedimento 

        Dr.ssa Valentina Chiné

ART. 1
OGGETTO DELL’APPALTO

L’appalto ha per oggetto la fornitura in noleggio di attrezzature informatiche comprendenti personal computer, stampanti e relativi software per i nuovi assunti presso gli Uffici del Consiglio Regionale della Calabria. Il noleggio, inoltre, delle suddette apparecchiature deve necessariamente ed immancabilmente prevedere il servizio di assistenza tecnica hardware e software on site presso ogni singola postazione per interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria.
ART. 2

AMMONTARE DELL’APPALTO
L’importo complessivo a base di gara del noleggio ammonta a complessive € 382.816,85             (trecentoottantaduemilaottocentosedicieuro/85), IVA inclusa, di cui € 52,04 oneri della sicurezza, non soggetti a ribasso d’asta.
ART. 3
DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
Oggetto del presente capitolato è il noleggio di attrezzature informatiche, di cui all’Allegato “A”.
Le attrezzature informatiche dovranno singolarmente essere identificate mediante numero di serie univoco apposto esternamente al cabinet e sulla scatola d’imballaggio; tutte le componenti inserite all’interno delle macchine, ai fini della rintracciabilità del prodotto e per semplificare tutte le operazioni di manutenzione e di interventi in garanzia, dovranno avere un proprio numero di serie ricondotto in maniera univoca a quello principale della apparecchiatura dentro la quale sono installati.
Monitor, tastiera, mouse e case dovranno riportare lo stesso marchio.
Dovrà essere presente, a corredo di ogni apparecchiatura, un certificato di garanzia cartaceo che dovrà riportare i codici dei componenti, la data di produzione, la durata ed i numeri di serie della stessa e di tutte le parti contenute al suo interno. Dovrà, inoltre, essere disponibile su sito internet del produttore una sezione dedicata nella quale poter verificare i medesimi dati inseriti nel certificato cartaceo, utilizzando come parametro di ricerca unicamente i numeri di serie citati relativi ai singoli componenti ed alle apparecchiature complete.

Ciascun PC dovrà essere accompagnato da un certificato di collaudo finale che dovrà riportare la configurazione completa del relativo sistema evidenziando gli effettivi test funzionali eseguiti sulla macchina con esito positivo; tali test dovranno certificare la funzionalità di tutti i componenti hardware, porte di comunicazione incluse, installati sul PC in esame e riportarne l’esito sul certificato singolarmente. In tale documento, inoltre, dovranno essere riprodotti i risultati dei “test di sicurezza elettrica” eseguiti su ogni macchina evidenziando sia i parametri di riferimento della normativa vigente, sia quelli realmente riscontrati sulla macchina in esame (i test a cui si fa riferimento e che devono essere effettuati sono: Resistenza di Terra, Isolamento, Rigidità Dielettrica, Corrente di Fuga).

Le apparecchiature di cui all’Allegato “A” devono essere comprensive degli specifici software richiesti, sistema operativo e programma applicativo per i quali deve essere fornita relativa licenza d’uso a tempo indeterminato, nonché dei software di gestione completi di driver di configurazione delle relative periferiche annesse alle singole postazioni. L’appalto comprende anche i servizi connessi quali: 

a) Preconfigurazione delle postazioni operatori (Personal Computer, Monitor, Stampante ecc.);

b) Consegna installazione e avviamento ;

c) Manutenzione hardware con relativa garanzia e impegno contrattuale a sostituire immediatamente qualsiasi parte logora e/o difettosa, per tutta la durata del contratto di noleggio, provvedendo, qualora si verifichi la necessità, a  recuperare i dati esistenti e reinstallarli sulla nuova apparecchiatura;

d) Qualora qualsiasi apparecchiatura fornita in noleggio risulti irreparabilmente danneggiata in seguito ad un guasto, o non sia riparabile, o abbia subito qualunque altro evento che la renda inutilizzabile, o comunque sia certificato che l’apparecchiatura subisca un fermo oltre le 8 ore lavorative, l’Aggiudicatario è tenuto, per contratto, a sostituirla con altra perfettamente funzionante, di uguale o superiore caratteristiche entro le 24 ore dalla segnalazione del personale preposto, provvedendo oltre alla normale nuova installazione e configurazione originale, a recuperare tutti i dati esistenti sulla apparecchiatura soggetta alla sostituzione (in caso di Personal Computer) e ripristinarli sulla nuova apparecchiatura. 
Le attrezzature devono essere prodotte da aziende certificate secondo le norme di qualità UNI EN ISO 9001/VISION 2000 da un Ente internazionale o nazionale accreditato presso il Sincert o da altro ente di Accreditamento firmatario degli accordi di Mutuo riconoscimento.
Per il servizio di assistenza tecnica “in loco” (ovvero “on-site”) è prevista la presenza continua di almeno due tecnici specializzati.
Costoro cureranno l’assistenza tecnica delle attrezzature informatiche fornite a noleggio nella modalità “full service” ovvero la manutenzione ed assistenza tecnica specializzata sia per quanto riguarda qualsiasi guasto o malfunzionamento meccanico in generale alle attrezzature denominate “hardware”, sia per quanto riguarda gli aspetti concernenti i pacchetti software.
ART. 4

ESECUZIONE DELLA FORNITURA – CONSEGNA

La fornitura delle attrezzature informatiche di cui all’appalto é destinata agli uffici del Consiglio regionale della Calabria siti in Reggio Calabria in Via Cardinale Portanova. Pertanto, la ditta aggiudicataria dovrà provvedere alla consegna del materiale nei luoghi, secondo i quantitativi e le modalità indicate dal Responsabile del Procedimento. 

Tutti i rischi relativi alla consegna e trasporto sono posti a carico della ditta aggiudicataria, compresi gli eventuali deterioramenti della fornitura dovuti a negligenza o ad insufficienti imballaggi.

La consegna dovrà avvenire con le indicazioni e le modalità impartite dal Responsabile del Procedimento anche in relazione ai tempi e comunque entro 15 (quindici) giorni dalla data di comunicazione dell'avvenuta aggiudicazione.
La pena pecuniaria per ogni giorno di ritardo per la fornitura richiesta, resta fissata in € 100,00 oltre le spese di assistenza resesi necessarie, salvo il diritto alla risoluzione del contratto nei casi più gravi dovuti a causa di forza maggiore o a fatti e circostanze non imputabili alla ditta aggiudicataria debitamente comprovati e riconosciuti validi dalla Stazione Appaltante. 

In caso di mancata comunicazione nessuna causa può essere addotta a giustificazione del ritardo.
Le consegne potranno essere effettuate ogni giorno, festivi esclusi.

Tutte le date fissate per le consegne dovranno essere preventivamente comunicate al Responsabile del Procedimento o al Dirigente del Settore Provveditorato ed Economato con un preavviso di almeno tre giorni lavorativi. Sarà altresì onere dell'impresa appaltatrice contattare preventivamente il Responsabile del Procedimento o il Dirigente del Settore Provveditorato ed Economato, al fine di verificare i locali presso cui dovranno essere effettuate le consegne. Lo scarico di tali attrezzature dagli automezzi dovrà essere effettuato dalle ditta fornitrice. Lo smontaggio, la rimozione e l'allontanamento degli imballaggi e quant’altro si intende a cura della ditta aggiudicataria. Eventuali danneggiamenti alle strutture causati dalla ditta aggiudicataria durante la posa in opera saranno posti a carico della ditta stessa.

I costi della sicurezza sono pari ad euro 52,04 .IVA esclusa.

ART. 5

COLLAUDO

Il collaudo deve accertare che i beni presentino i requisiti richiesti dal Capitolato speciale d’appalto. Il collaudo sarà eseguito dal Responsabile del Procedimento e/o da personale in possesso di idonea qualificazione professionale all’uopo incaricati dal Dirigente del Settore Provveditorato ed Economato.

Alle operazioni di collaudo l’impresa può farsi rappresentare da propri incaricati. L’assenza di rappresentanti dell’impresa è considerata come acquiescenza alle constatazioni ed ai risultati cui giungono i collaudatori e gli eventuali rilievi e determinazioni sono comunicati all’impresa, tempestivamente, a mezzo di lettera raccomandata.

Delle operazioni di collaudo sarà redatto specifico verbale, firmato dagli esecutori e, se presenti, dagli incaricati dell’impresa.

I collaudatori, sulla base degli accertamenti effettuati possono accettare i prodotti o rifiutarli in tutto o in parte.

Il regolare collaudo dei prodotti e la dichiarazione di presa in consegna non esonerano comunque l’impresa per eventuali altri difetti, imperfezioni o difformità rispetto alle caratteristiche tecniche previste dal presente Capitolato, che non siano emerse al momento del collaudo ma vengano in seguito accertate.

A collaudo avvenuto, la ditta procederà all’installazione immediata delle apparecchiature presso ogni singola postazione seguendo un apposito piano di installazione fornito dall’Ente a seconda delle priorità e comunque ad un ritmo di 30 installazioni di postazioni giornaliere.

ART. 6
RIFUSIONE DANNI

Per ottenere la rifusione dei danni eseguiti, il rimborso delle spese e il pagamento delle penalità, il Consiglio regionale della Calabria potrà rivalersi, mediamente trattenute, sui crediti della ditta stessa per forniture già eseguite così come disposto all’ art. 4, ovvero sulla cauzione definitiva, che dovrà essere immediatamente integrata, fatta salva qualsiasi altra azione legale che l'Amministrazione intenderà intraprendere per la rifusione dei danni.
ART. 7
INVARIABILITA’ DEI PREZZI
Ai sensi dell’art. 33 comma 2 della Legge n. 41/1986 i prezzi, per l’intera durata dell’appalto, rimarranno invariati, intendendo escludere ogni revisione di prezzi.

Con l’applicazione del prezzo di aggiudicazione si intendono compresi e compensati tutti gli oneri di cui al presente Capitolato, tutto incluso e nulla escluso, per la completa esecuzione del servizio.

Il prezzo di aggiudicazione si intende accettato dalla Ditta aggiudicataria a suo completo rischio ed è quindi invariabile ed indipendente da qualsiasi eventualità.

La Ditta non avrà diritto alcuno di pretendere sovrapprezzi o indennità speciali di alcun genere per aumento di costi, della manodopera, per perdite, per aumenti nelle spese obbligatorie e per qualsiasi altra sfavorevole circostanza che possa verificarsi dopo la presentazione dell’offerta e la conseguente aggiudicazione.
ART. 8
MODALITA’ DI PAGAMENTO
Le fatture relative alla fornitura con cadenza trimestrale anticipata saranno liquidate entro 30 giorni dalla presentazione, vistate e liquidate dal Provveditore, per la regolarità della fornitura. 
Inoltre, la Stazione Appaltante  provvederà ad acquisire d’ufficio il DURC in corso di validità.

ART. 9
CAUZIONE PROVVISORIA E DEFINITIVA
La cauzione provvisoria, nella misura del 2% dell’importo a base d’appalto, resta stabilita in € 6.380,28 (seimilatrecentoottanta/28) che sarà prestata nei modi prescritti dalla normativa vigente in materia; ai non aggiudicatari sarà restituita non appena avvenuta l’aggiudicazione.

La cauzione definitiva, calcolata secondo quanto disposto dall’art. 113 del D.Lgs. 163/06, potrà essere costituita dalla ditta nei seguenti modi:
· ai sensi dell’art. 54 del Regolamento n. 827 del 23.12.1924, ossia in denaro contante (numerario), in titoli di Stato o garantiti dallo Stato, al valore di borsa, in beni stabili di prima iscrizione ipotecaria;
· fideiussione bancaria;

· polizza fideiussoria, rilasciata da impresa di assicurazione debitamente autorizzata all’esercizio del ramo cauzioni, il cui elenco è annualmente redatto dal Ministero dell’Industria e viene pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale (art.1 Legge 10.06.1982, n. 348).

La cauzione definitiva dovrà essere fornita  entro 15 giorni dalla richiesta. 

ART. 10
SPESE ED ONERI A CARICO DELL’IMPRESA E DELL’AMMINISTRAZIONE

Si intendono inoltre a carico dell’Appaltatore tutte le spese inerenti al servizio, l’assicurazione degli operai contro gli infortuni sul lavoro ed in genere tutti gli oneri assistenziali e di soccorso degli operai in caso di malattia.

Sono, altresì, a carico dell’impresa tutti gli altri adempimenti assicurativi.

ART. 11
SUBAPPALTO E DIVIETO DI CESSIONE DELLA FORNITURA

La Ditta che intenda fare ricorso al subappalto, dovrà seguire la disciplina dell’uopo prevista dall'art. 118 del D.Lgs 163/06.

Il contratto non può essere ceduto, pena nullità, salvo quanto previsto dall'art. 116 del D.Lgs. 163/06.

La cessione si configura anche nel caso in cui il soggetto aggiudicatario venga incorporato in altra azienda, nel caso di cessione di azienda o di ramo di azienda. Non è considerata cessione del contratto la trasformazione della veste giuridica del soggetto contraente.

ART. 12
RAPPRESENTANTE D’IMPRESA

La ditta ha l’obbligo di condurre direttamente e personalmente il servizio di noleggio, l’ installazione e il collaudo delle attrezzature richieste. A tal fine potrà designare un suo rappresentante di provata capacità tecnica.
ART. 13
DOMICILIO DELL’APPALTATORE

Per tutti gli effetti del presente affidamento l’appaltatore elegge domicilio nel comune ove hanno sede i locali oggetto del presente appalto.

ART. 14
CONTESTAZIONI E CONTROVERSIE

In caso di inosservanza delle norme previste nel presente Capitolato, il Consiglio Regionale, dopo aver invitato la ditta ad adempiere agli obblighi assunti, nel termine perentorio di 24 ore, provvederà agli adempimenti a mezzo di un’altra ditta, rimborsandosi delle spese sostenute e del maggiore prezzo pagato, rispetto alle condizioni di aggiudicazione, in occasione del primo pagamento che dovrà essere fatto alla  ditta aggiudicataria, fatto salvo ogni altro diritto per ulteriori danni eventuali.

In caso di recidiva o per qualunque altra inadempienza agli obblighi assunti dalla ditta aggiudicataria, il Consiglio Regionale si riserva la facoltà, dopo due contestazioni scritte, di rescindere l’affidamento del servizio, salvo il risarcimento del danno da parte della ditta aggiudicataria inadempiente.

Tutte le controversie che non possono venire risolte in via amichevole o arbitrale verranno deferite al Foro competente per territorio.

ART. 15
AFFIDAMENTO E GARA

È facoltà dell’Amministrazione sospendere, interrompere o annullare, con provvedimento motivato,  in qualsiasi momento, la gara o di non procedere ad alcun affidamento senza che i concorrenti possano vantare diritti o aspettative di sorta.

ART. 16
DISPOSIZIONI FINALI

Per tutto quanto non risulta qui diversamente regolato valgono le norme di legge vigenti che disciplinano la materia, nonché le norme previste dal Regolamento Interno di Amministrazione e Contabilità del Consiglio Regionale. 

Reggio Calabria, lì 08.03.2010






Il Responsabile del Procedimento

        Dr.ssa Valentina Chiné
Allegato “A”
PERSONAL COMPUTER con le seguenti caratteristiche tecniche:

Chipset: 945GSE+ ICH7M, CPU: Intel Atom Dual Core 1,60MHz (512KB cache/533FSB) (N330), 2GB

DDR-2 667, Max:2GB (con una DIMM da 2GB). Siot di espansione: 1xPCI; Interfaccia ATA-5

(UltraDMA/100, 2 unità IDE, Bus Master), 2xSATA2 3Gb/s; Scheda Video Intel®  Graphics Media Accelerator GMA 950. Scheda Audio Digitale 5.1 Realtek ALC662 Azalia 1.0 (6 canali); Scheda di rete 10/100/1000-TX (Realtek 8111DL);

Porte: 1xVGA analogica,1xSeriale, 1xParallela, 8xUSB 2.0 (6est./2int.), 2xPS/2, 3xaudio, RJ45;

Funzioni: APM, ACPI, PnP, DMI. Hardware & Software monitor. Formato mini-ITX. Alimentazione ATX 300W 80 PLUS GREEN PC, Dimensioni (LxHxP): circa 135x210x290mm.

Certificazioni: CE-TUV-UL-CSA-SEMKO-NEMKO-DEMKO-FIMKO.

Kit Accessori: Tastiera Multimediale Italiana/Euro 105 tasti USB - Mouse Ottico USB a 3 tasti con

rotella necessariamente della stessa marca.

Mouse Pad. Vani drive: 1x3,5" interno e 1x5,25" accessibile dall’esterno.

Porte anteriori: Audio Out / Mic In / 2xUSB, lettore memory Card (SD, MMC, MS).

Design Nero Lucido.

Software preinstallato: Sistema Operativo: Microsoft Windows® 7 Professional in Italiano preinstallato. DVD di ripristino Multi Language incluso, con possibilità di Downgrade a Windows XP PRO PREATIVATO. (Sarà concordato in fase di ordine quale dei due sistemi questa amministrazione intenderà installare non rinunciando in caso di installazione a windows XP Pro all'opzione di Upgradare in un secondo momento il sistema a Windows 7).

Applicativo: Microsoft Office 2007 Professional.

Si specifica che i software richiesti dovranno improrogabilmente essere regolarmente licenziati ed a tale scopo ogni singolo PC dovrà essere munito di licenza d'uso certificata e corredata di etichetta olografica Microsoft incollata su ogni singolo computer, cosi come per l'Applicativo ogni singolo PC dovrà essere corredato da licenza originale.

Antivirus : NOD32 completo valido per 12 mesi, OpenOffice.

MONITOR con le seguenti caratteristiche tecniche:

Monitor LCD 19,0" Wide, TFT, 1440x900, 300cd/mq., Contrasto 1000:1 (typ.), Tempo di risposta 5ms. Angolo di visualizzazione 168°(0)/168°(V)(typ.), Altoparlanti, interfaccia DVI, DDC1/2B, cavi VGA+audio. TCO'03, IS013406-2 Classe II. Colore Nero lucido.

STAMPANTE con le seguenti caratteristiche tecniche:

Stampante mono, velocità 28 ppm, ProQ2400 con risoluzione classe 2400x600 dpi, RAM 32 MB (max 288MB), driver: Windows 98, ME, 2000, XP, 2003, VISTA, MAC OSX, emulazioni PCL6 e SIDM, display LCD standard, F/R standard, interfaccia parallela bidirezionale IEEE1284, USB(2.0), cassetto 250 fogli.

Reggio Calabria, lì 08.03.2010
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