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Xeu{o PG SSCurriculum Vitae Assunta Lacroce

Curriculum reso sotto forma di dichiarazione sostitutiva di atto di notorfeta, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R.
4452000 (si allega fotocopia documento di identita valido}. Consapevole, secondo quanto prescritto dallart, 76 del
D.P.R. 445/2000, della responsabilita penale cui pud andare incontro in caso di dichiarazione mendace, falsita negli
atti ed uso di atti falsi, il sottoscritto dichiara sotto la propria responsabilita quanto seque:

INFORMAZION! PERSONALI

Nome LACROCE ASSUNTA
Indirizzo VIA CADUTI 16/03/1978 N. 11 - 88100 CATANZAROD
Telefono v
Cellulare -
Fax
E-malil 3, -
Nazionalita ‘
Luogo di nascita Catanzaro
Data di nascita 22 agosto 1971
Codice Fiscale LCRSNT71M62C352H
Partita VA
ESPERIENZA LAVORATIVA
* Data (dal - al) Da maggio 2015 e ancora in corso
* Nome ¢ indirizzo del datore di |.S.1.M. - Istituto di Studi Iniziative Ricerche e Formazione per lo Sviluppo delle Regioni
lavoro Meridionali - Via Caduti su Lavoro n. 14 - 88100 CATANZARO
+ Tipo di azienda o seftore Agenzia formativa
* Tipo di impiego Contratto di lavoro a tempo indsterminato
Principali mansioni e responsabifita Operatore per servizi per il lavoro (Garanzia Glovani e Dote favoro)

Scouting occupazionale, matching domanda e offerta di lavoro; orientamento specialistico:
hilancio competenze; assistenza e orientamento alle aziende;

* Data (dal - al} Dal 2015 al 2017

* Nome e indirizzo del datore di 1.5.1.M. - stituto di Studi Iniziative Ricerche & Formazione per o Sviluppo delle Regioni
lavoro Meridionali - Via Cadufi su Lavoro n. 14 - 88100 CATANZARC
+ Tipo di azienda o settors Agenzia formafiva
* Tipo di impiego Contratto di lavoro a tempo indeterminato

Principali mansioni e responsabilita Erogazione attivita di CONSULENZA INDIVIDUALE E DI ORIENTAMENTO AL LAVORO
allinterno dei Percorsi di Istruzione e Formazione

* Data (dal — al) Dal 2014 al 2015

* Nome e indirizzo del datore di Fondazione Calabria Etica
lavoro
* Tipo di azienda o settors Agenzia in house delia Regione Calabria
« Tipe di impiego Confratio di collaborazione
Principali mansioni e responsabilita Altivita di responsabile di monitoraggio e assistente al Coordinamento def Progetto "Mr Goad
Food"
*+ Data (dal - al) Da gennaio 2010 e ancora in corso
+ Nome e indisizzo del datore di L.8.I.M. - Istituto di Studi Iniziative Ricerche e Formazione per lo Sviluppo delle Regioni

lavore Meridionali - Via Caduti su Lavoron. 14 - 88100 CATANZARO
* Tipo di azienda o settore Agenzia formativa
+ Tipo di impiego Contratio di lavoro a tempe indeterminato
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Principali mansioni e responsabilita

Data (dal - al)
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego
Principali mansioni e responsabifita

Data {dal - al)

* Nome ¢ indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

; Data (dal —al)
Nome e indirizzo del datore di favoro
* Tipo di azienda o settore

« Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Data {dal -- al)

Nome & indfrizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

« Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsahilita

Data (dal - al)

Nome g indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o seitore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni & responsabilita

Data {dal - al)

+ Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Data (dal -al)
« Nome e indirizzo del datore di lavoro
+ Tipa di azienda o settore
. Tipo di impiege
* Principali mansioni e responsabilita
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Attivita di formatore e di futoraggio nei percorsi formativi
Gestione e monitoraggio attivita formative

Dall'8 settembre 2016 e in corso

.5.1.M. - Istituto di Studi Iniziative Ricerche e Formazione per lo Sviluppo delle Regioni
Meridionali - Via Cadudi st Lavoro n. 14 - 88100 CATANZARO

Agenzia Formativa

Incarico occasionale

Dacenze nel percorsi formativi per Operatare Socio Sanitario per la materia di insegnamenio
Elementi di legislazione nazionale e regionale a confenuto socio-assistenziale e previdenziale -
Elementi di diritto def Lavoro - Elementi di etica e deontologia

Giugne 2012 - ottobre 2013
Esiform - Via Lucrezia della Valle — 88400 CATANZARO

Agenzia Formativa
Incarico occasionale
Responsabile def processi df monitoraggio

Novembre 2011 - Aprile 2012

Esiform — Via Lucrezia della Valle - 88100 CATANZARO

Agenzia Formativa

Incarico occasionale

Dogenza nei percorsi formativi per Operatore Socio Sanitario per la materia di insegnamento
Elementi di legislazione sanitaria ed organizzazione dei servizi (normativa specifica degli 0SS)

Ottobre 2011 — Gennaio 2012

Eurosystem — Viale Magna Grecia - 88100 CATANZARO

Societa di consulenza

Incarico occasionale

Altivita di docenza per la realizzazione di cd-Rom multimediali da utilizzare nei percorsi formativi
per Operatere Socio Sanitario per le matetie di insegnamento Elementi of legisiazione sanitaria
ed organizzazione dei servizi (normativa specifica degli OSS) ed Elementi di lsgisiazione
nazionale e regionale a contenuto socio-assistenziale e previdenziale

Da ottobre 2010 a maggio 2011

Cocperativa Servizi e Formazione

Agenzia Formativa

[ncarico occasionale

Docenza all'interno dei Percorsi di Istruzione e Formazione per il Modulo di insegnamento
Business Administration

Gennaio 2009 a marzo 2010

Universiti degli Studi Magna Grecia di Catanzaro

Altivita di docenza - altivita didattica neli’ambito del Dottorato di Ricerca

Lezioni di organizzazione sanitaria e sistema sanitario regionale - Corsi di Laurea delle
Professioni Sanitarie - Laurea Specialistica in Management e Consulenza Aziendale

Dal 30 aprile al 10 maggfo 2009

COAPRES

Ente di Formazione

Contratto di collaborazione occasionale

Attivith di docenza per i corsi di Formazione per I'Apprendistato




» Data (dal — al)
s Nome e indirizza del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

» Data {dal - al)

« Nome e indirizzo del datore di
favoro

» Tipo di azienda o setfore
* Tipo di impiego

« Principali mansioni e responsabilita

+ Data (daf — af)

* Nome e indfrizzo del datore di
favoro

* Tipo di azienda o setiare
» Tipo di impiego
+ Principali mansioni e responsabilita

« Data (dal - al)
» Nome e indirizzo del datore di
lavore

* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego

* Principaii mansioni e responsabilita

* Data (dat — al)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabifita

+ Data (dal - al)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
+ Data (dal - al)

» Nome & indirizzo del datore di
lavoro
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Da Settembre a novembre 2008
[SIM — Via Caduti sul lavoro, 14 — 88100 CATANZARO

Ente di Formazione

Incarico a Progetto — Interventi di Formazione continua rivolta alle imprese — Mis. 3.9 : POR
Calabria 2002006 Progetto FO,CA. “La comunicazione aziendale”

Attivitd di monitoraggio del percorso formativo

Da Febbraio a Settembre 2008
ISIM — Via Caduti sul lavoro, 14 — 88100 CATANZARO

Ente di Formazione

Incarico a Progette ~ Interventi di Formazione Professionale per I'assolvimento dell'obbligo
formafivo - Annualita 2003

Gestione amministrafiva di progetti ;
Gestione del flusso delle infermazieni.

Da Aprile a Dicembre 2007
ISIM — Via Caduti sul favoro, 14 - 88100 CATANZARO

Ente di Formazione

Incarico a Progetto

Progettazione Formativa di massima ed esecutiva;

Predisposizione di strumenti operativi e vademecum per Ja diffusione di buone prassi per a
realizzazione dei materiali didattici e le procedure di valutazione;

Predisposizione degli strumenti per it monitoraggio dei percorsi formativi.

15 novembre 2004 - 15 nov, 2005
Centro Studi Ambientali - Via Lucrezia della Valle - 88100 Catanzaro

Ente di Formazione

Contratto a progetto Piano Formalivo IFTS 2002/2003 P.O.R. Calabria —- Azione Formativa
“Tecnico Superiore dei Servizi Idrici”

Altivita di supporto al tutoraggio d'aula

Gestione amministrativa di progetti

Gestione del flusso delle informazioni.

05 Dic. 2005 - 05 Dic. 2006
Universita degli Studi “Magna Graecia” di Catanzaro Facolta di Giurisprudenza

Confratto di collaborazione
Tutor Area [nformatica

Dal 2 al 10 maggio 2005
ISIM - Via Caduti sul lavoro, 14 — 88100 CATANZARO

Ente di Formazione, Ricerca e Studi

Contratto a progetto Piano Formativo per 'assolvimento delf'Obbligo Formativo — P.0.R.
Calabria - Azione Formativa “Operatore Informafico”

Attivita di tutoraggio durante la fase di stage presso la InfoSystem di Palermo
Dal 4 settembre al 9 ottobre 2004
Esi Sud di Catanzaro




* Tipo di azienda o settore
* Tipe di impiego
* Principali mansioni e sesponsabilita

+ Data (dal - al)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o setfore
+ Tipo di impiego

« Principali mansioni e responsabilita
» Data (dal - al)

« Nome e indirizzo det datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principall mansioni e responsabilita

« Data (dal - al)
» Nome e indirizzo del datore di
favoro

« Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Data {dal - al)
« Nome e fipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita
Data {dal - al)

« Nome e lipo di istituto di istruzicne
o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Data (dal - al)

» Nome e fipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto defio studio

+ Qualifica conseguita

« Data (dal — a)

+» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
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Ente per la certificazione di qualita
Contralto di collaborazione a progstto

Attivita di tutoraggio durante la fase d'aula all'interno dei corsi di formazione per Operatore Socio
Assistenziale

Dal 2 maggio al 17 Luglio 2004
ISIM ~ Via Caduti sut lavoro, 14 — 88100 CATANZARO

Ente di Formazione, Ricerca e Studi

Contratio a progetto - *Progetio speciale sperimentale *Interventi per [a gestione operativa di
complessi turistico

alberghieri e per |a diffusicne della cultura dell'accoglienza”.

Progetto Turisme in Calabria=Lavoro,

Altivita di tutoraggio nelfa fase di stage in Emilia Romagna nell’ambito dell'aziene formativa
Dal 24 marzo al 27 maggio 2003
Iper.Net di Rimini

Informatica
Stagista
Progettazione di database

Da Maggio a Luglio 2001
Ass.to Regionale ai Lavori Pubblici

Pubblica amministrazione
Stagista
Ufficio concessioni

§-7-8 marzo 2013
Eurotalenti

Europrogettazione
Altestato di frequenza

Da marzo 2007 a marzo 2010
Universitd Magna Graecia di Catanzaro

Economia sanitaria, management e organizzazione sanitaria.

Dottorato di ricerca in Economia e management sanitario

Dal 6 ai 0 luglio 2009

Universitd Magna Graecia di Catanzaro CRISP — Ceniro di Ricerca Interdipartimentale sui
Sistemi Sanitari e le Politiche del Walfare

international Summer School - Comparative Research Methodologies in Health and Medical
Seciology

Attestato di partecipazione

Dal 14 marzo 2008 ai 14 Gennaio 2009

Universita degli Studi "Magna Graecia” di Caianzarc (DOPES - Dipartimento di Diritto
del’Organizzazione Pubblica Economia e Societd) e Universita La Cattolica di Roma - Facolta
di Economia




*Tipo di atlivith

Principali materie / abilita
professionali oggetio dello studio

» Data {dal - al)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Data (dal - al)
+ Nome e tipo di isfituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Data {dal ~ al)

+ Nome e fipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto deflo studic

* Qualifica conseguita

+ Data (dal - al)
+ Nome e tipo diisfituto di istruzions
o formazione

« Principali materie / abilita professionali

oggetto dello studio
+ Quadlifica conseguita

+ Data (dat — al)
« Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita professionali

oggetio dello studio
+ Qualifica conseguita
Livello nella classificazione nazionale

+ Data (dal — al)
« Nome e tipo di istitufo di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita professionali

oggetto dello studio
+ Qualifica conseguiia
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Tirocinio di Ricerca finanziato con voucher formativo delia Regione Calabria all'interno del
Programma Integrate di Voucher e Borse per 'Alta Formazione ~ POR Calabria 2000/2006

Altivita di ricerca nellambito delle Forme organizzative nelle aziende sanitarie

21 al 26 Luglio 2008
Summer School 2008 - SDIPA — Scuola di Direzione per le Imprese e la Pubbfica
Amministrazione — Unical Cosenza

Analisi & Modelli Econometrici per [a Ricerca Sociale

Altestato di Partecipazione

14 al 18 Maggio 2007

SDA - Scuola di Direzione Aziendale dell'Universita Bocconi di Mitano

Uditore al MiMS a.a. 20062007 — Attivita prevista all'interno del Dottorato di Ricerca
Valutazioni Economiche e Sistemi di programmazicne e controllo nei sistemi sanitari

Dal 26 febbraio 2004 ail'8 aprile 2004
ISIM - Ente di Formazione, Ricerche e Studi - Via Caduti sul Lavoro, 14 — 88100 CATANZARO

Sistema della Formazione Professionale; Gestione Azioni Formative (Progettazione comunitaria,

Gestione coordinamento e tutoraggic)

Attestato di frequenza all’azione formativa “ltinerario di Gestione Azioni Formative” attuativa del
D.M. 173/2001 RISTRUTTURAZIONE ENTI D} FORMAZIONE

Dal 22 settembre 2002 all'11 Giugno 2003
[SIM — Via Caduti sul Lavoro, 14 ~ 88100 CATANZARO

Informatica di base ~ Linguaggio di progeftazione database SQL
Database Administrator

Maggic 2002
Universitd degli Studi "Magna Graecia® di Cafanzaro
Diritto - Organizzazione della pubblica amministrazicne - Organizzazione aziendale

Laurea in Scienze Amminisfrazione ~ votazione 110/110
Laurea Vecchio ordinamento

Luglio 1991

[stituto Tecnico * B. Chimirri” di Catanzaro

Diploma di Matwrita Tecnica — votazione 60/60




" PUBBLICAZIONI E ABSTRACT
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Atti def Convegno AIDEA Giovani 2014 — Enna Glugno 2014 — Paper dal fitolo “Public
Organizations vs. Stakeholders: The Social Balance like integration tool in complex environment”
acura di R. Reina, A. Lacroce e M. Ventura e W. Vesperi.

Autore del Paragrafo ‘Il Contesto Sanitario Nazionale * in R.Reina “Gestire fa conoscenza in
Sanitd" Rubettino Editore, 2013

Pubblicazione dell'articolo dal titolo “Managing the knowledge intsrdependence with electronic
medical record” a cura di R. Reina, A. Lacroce e M. Ventura e C. Cristofaro - Rivista Measuring
Business Exceflence, {2013} Vol. 16 Iss: 4, pp.31 - 41

Pubblicazione delfarticolo dal fifolo “A healthcare project: Managing knowledge through
electronic medical recorder” a cura di R. Reing, A. Lacroce e M, Ventura e T, Cetani. - Infemational
Journal of Information Systems on the Service Sector: Intellectual Management of IC in Healthcare
organizations {2012) Vo.4 lssue 4

Alti del Convegno Internazionale IFKAD 2012 — Malera 13 - 15 giungo 2012 . Paper daf fitolo
‘Managing the knowledge interdependence with electronical medical record: an empirical
approach” a cura di R. Reina, A. Lacroce e M. Ventura e C. Cristofaro

Pubblicazione codice ISBN 978 - 88 - 96687 - 08 - 6 E-booking “Managing the knowledge
interdependence with electronical medical record: an empirical approach” a cura di R. Reina, A,
Lacroce € M. Ventura e C. Cristofaro

Pubblicazione codice ISBN 978-88-96687-024 del paper “A healthcare project: Managing
knowledge through electronic medical recorder” a cura di R, Reina, A. Lacrace e M. Venfurae T.
Cetani.

Pubblicazione codice ISBN 378-88-89677-21-6 del paper "A comparative analysis about the
corporate social responsibility for job seekers atractiveness” a cura di A.Lacroce ~ M. Ventura -
E. De Nito— R. Reina - U, Uentes Poaytes

Pubblicazione codice ISBN 978-88-96687-05-5 del paper “The use of intellectual capital in the
organizational health system: The ECR in the ASP'S District" a cura di R. Reina, A. Lacroce & M.
Ventura.

Pubblicazione codice ISBN 978-88-87146778-8 del paper "A critical approach to relation
between tecnological system and healthcare organizations: the ECR between reality and
representation” a cura di R. Reina, A. Lacroce e M. Ventura

Atti del Convegno Internazionale IFKAD 2011 - Tampere 16 giungo 2011 . Paper dal titolo “The
use of intellectual capital in the organizational health system: The ECR in the ASP'S District” a
cura di R. Reina, A. Lacroce e M. Ventura,

Afti del 7° Convegno internazionale CMS 2011: Paper dal titolo A critical approach o relation
between tecnological system and healthcare organizations: the ECR bstween reality and
representation” a cura di R. Reina, A. Lacroce e M. Verdura,

Alti def Convegno WOA 2011: Paper dal fitolo "A comparative analysis about the corporate social
responsibility for job seekers attractiveness” a cura di A.Lacroce — M. Ventura - E. De Nito - R.
Reina - U. Uentes Poaytes

Presentazione al convegno IFKAD ( International Forum on Knowledge Asset Dynamics) — Matera
24 Giugno 2010 del paper “A heafthcare project; Managing knowledge through electronic medical
recorder” a cura di R. Reina, A. Lacroce & M. Ventura e T. Cetani,

Presentazione al Convegno AIDEA Giovani — Salerne 11 novembre 2010 del paper “Sistema
informativo & sistema di controllo organizzativo: il medule di gestione della cartella clinica
elettronica” a cura di R. Reina, A. Lacroce & M. Ventura.




MADRELINGUA

ALTRA LINGUA

» Capacita di leftura

» Capacita di scrittura

» Capacita di espressione orale

ALTRA LINGUA

» Capacita di lefiura

» Capacita di scritfura

« Capacita di espressione orale

Pubblicazione su Ohiettivo Calabria — Rivista della Camera di Commercio di Catanzaro - Anno
XLVI n. 272009 delfarticolo dal titolo “La Sanita in Calabria. Prime riflessioni sul modello
organizzative” a cura di R. Reina, A. Lacroce e M. Ventura;

Pubblicazione su Obietfivo Calabria — Rivista della Camera di Commercio di Catanzaro - Anno
XLV n. 3/2009 dell'articolo dal titolo “La Sanita in Calabria. Meccanismi di coordinamento” a cura
di R. Reina, A. Lacroce & M. Ventura;

Pubblicazione su Obiettivo Calabria — Rivista della Camera di Commercio di Catanzaro - Anno
XLVII n. 4/2009 dell'articolo dai titolo “La Sanité in Calabria. Le refazioni tra gii stakeholder’ a cura
di R, Reina, A, Lacroce e M. Ventura;

Presentazione al convegno AIDEA Giovani — Gorizia 26 Giugno 2009 del paper “La sanita in
Calabriafa relazione fra l'organizzazione e i dipendenti: rifiessioni sul fabbisogno erganizzativo in
sanifa” a cura di R. Reina, A. Lacroce e M. Ventura;

Pubblicazione afti def Convegno AIES {Associazione ftaliana Economisti Sanitari) — Matera 8/9
oltobre 2008 dei Paper: "L'accorpamento in Calabria:come cambia f'organizzazione def servizi
ferritotial” a cura di A. Lacroce e M. Ventura;

TALIANO

Inglese
Buono
Sufficiente
Sufficiente

Francese
Buono

Sufficiente
Sufficiente

CAPACITA E COMPETENZE Ottima comunicativa;
RELAZIONALI buona capacita di ascolto;
Spiccata capacita di interazione con il gruppo sul piano professionale e personale.
CAPACITA E COMBETENZE Coordinamento di persone e gestione delle dinamiche di gruppo;
ORGANIZZATIVE Progettazione, & gestione di attivita formative;
Buone capacita organizzative e di problem solving.
CAPACITA E COMPETENZE ATTESTATO DI FREQUENZA AL CORSO DI GESTIONE DEL SISTEMA DELLA FORMAZIONE
TECNICHE PROFESSIONALE
CONSEGUIMENTO DELLA PATENTE EURGPEA DEL COMPUTER (ECDL)
CERTIFIGAZIONI MASTER MICROSOFT OFFICE SPECIALIST {MOS)
PATENTE O PATENTI In possesso deila patente B

Autemunita
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Luoco
Data
FIRMA PER ESTESO E LEGGIBILE

DICHIARAZIONE
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Catanzaro

“ ﬂ 59 2 COT //?

il sottoseritto, sotto |a propria“fesponsabiiité, a sensi della Legge n. 15/1996 e successive

modifiche ed integrazion,

DICHIARA

1. Che i dati contenuti corrispondono af vero e ne autorizza 'uso a sensi de! D. Lgs n. 196/2003
suf trattamento dei dati personali.
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